
35 ani
Feminin
Chișinău
10 000 MDL

Preferințe
Full-time

Limbi
Română · Fluent
Rusă · Fluent
Italiană · Fluent
Engleză · Comunicare

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Operator, vinzator
consultant
Despre mine
Persoana cu experienta de lucru peste hotare ( Italia) , revenita
în tara și dornica de lucru .
Responsabila , activa , punctuala , dorința de a învăța lucruri noi
, comunicabila , serioasa , adaptabila .

Experiența profesională

Operator suport clienți · ATD technologies.
Ianuarie 2022 - Prezent · 3 ani 2 luni

Introducerea și validarea datelor , preluarea apelurilor de întrare
și ieșire, consultarea clienților despre produse.

Operator validare date · Denaro Impresa
Octombrie 2021 - Decembrie 2021 · 3 luni

Introducerea și validarea datelor , preluarea apelurilor de întrare
și ieșire, consultarea clienților despre produse.

Casiera, magazinier · Iperal SPA · Esine , Italia
Ianuarie 2016 - Septembrie 2021 · 5 ani 9 luni

Gestionarea casei , și a modalităților de plata (cash, pos etc.).
Deservirea clienților si a cumpărăturilor, problem solving în caz
dacă apar întrebări din partea clienților. Menținerea magazinului
în ordine , încărcarea produselor pe raft , efectuarea comenzilor
și controlarea produselor .

Vânzătoare · Max Calzature · Lignano pineta , Italia
Mai 2013 - Octombrie 2013 · 6 luni

Ghidarea clienților pe parcursul efectuării cumpărăturilor,
suportul în timpul alegerii produsului dorit , menținerea în ordine
a hainelor pe rafturile magazinului, efectuarea inventarierii ,
gestionarea casei .
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Vânzătoare · Nardis Sport · Madonna di campiglio ,
Italia
Noiembrie 2012 - Aprilie 2013 · 6 luni

Ghidarea clienților pe parcursul efectuării cumpărăturilor,
suportul în timpul alegerii produsului dorit , menținerea în ordine
a hainelor pe rafturile magazinului, efectuarea inventarierii ,
gestionarea casei .

Barista · Bar 181 · Ortisei , Italia
Iulie 2012 - Noiembrie 2012 · 5 luni

Deservirea clienților , prepararea băuturilor în baza exigentelor
clienților ( cafea , cappuccino, ceai etc. ) , menținerea locului de
munca mereu curat , comunicarea cu clienții, gestionarea casei,
pregătirea dimineața bucatelor ( croissant, tost și altele ) .

Studii: Superioare incomplete

Universitatea Agrara a Republicii Moldova
Absolvit în: 2011
Facultatea: Ecologia
Specialitatea: Protecția mediului 
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